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Phase 1:  
Den Veränderungsbedarf identifizieren
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gEEigNEtE iNstrUMENtE  
Für DiEsE PhasE: 

•	 Stakeholder	
Management

•	 The	Case	for	Change

•	 Analyse	des	
Veränderungsbedarfs

•	 Mitarbeiterbefragung

MOBILISIEREN 



Phase 2:  
Die Veränderung vorbereiten
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BEWEGEN

gEEigNEtE iNstrUMENtE  
Für DiEsE PhasE: 

•	 Organisationaler	
Transitionsplan

•	 Motivations-
Widerstands-Matrix

•	 Risiko-Analyse



Phase 3:  
Die Veränderung erfolgreich umsetzen
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GEWINNEN

gEEigNEtE iNstrUMENtE  
Für DiEsE PhasE: 

•	 Kommunikationsplan

•	 Trainingsplan

•	 Bewertung	der	
Veränderungsbereit-
schaft
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